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TARGET MARKET  

 
§.1 - TARGET MARKET POSITIVO 

 

Questo prodotto è rivolto ESCLUSIVAMENTE a: 
▪ CONTRAENTE POLIZZA COLLETTIVA:  

• Tour operator e Agenzie viaggio/Strutture ricettive/Vettori; 

• Persona Fisica (esclusivamente per le coperture incoming) /Giuridica con residenza in Italia 

 

▪ ASSICURATI:  

• Persona Fisica:  

o con domicilio in Italia (N.B: le prestazioni di Assistenza, ad esempio, il rientro sanitario 

avvengono verso il domicilio in Italia); 

o che deve effettuare un viaggio con partenza dall’Italia verso località Estera o verso località 

italiana; 

o Assicurati stranieri residenti all’estero che effettuano viaggi in Italia non superiori a 90 giorni 

(N.B: le prestazioni di Assistenza e Spese Mediche sono valide in Italia per eventi accaduti 

esclusivamente in Italia) 

 

§.2 - TARGET MARKET NEGATIVO 
 

Questo prodotto NON può essere proposto ai seguenti soggetti: 
▪ CONTRAENTE POLIZZA COLLETTIVA:  

• Persone fisica con residenza all’estero 

• Persona Giuridica con sede all’Estero 

 

▪ ASSICURATI:  

• Persona fisica con residenza all’Estero (tranne che per viaggi incoming) 

• Soggetto che desidera assicurarsi in corso di viaggio; 

• Soggetto che sottoscrive con la Compagnia più di un contratto per lo stesso periodo, con lo scopo di 

incrementare il massimale per gli stessi rischi; 

• Soggetto che intraprende un viaggio:  

A) a scopo di effettuare cure mediche/interventi chirurgici;  

B) verso o attraverso paesi in stato di belligeranza (dichiarata o di fatto) e/o con severità di 

rischio pari o superiore a 4 (come desumibile dal sito “JCC CARGO WATCHLIST”) e che 

rendano impossibile l’Assistenza; al riguardo si intendono Paesi in stato di belligeranza quelli 

segnalati tali sul sito del Ministero degli Esteri.  

C) verso o attraverso paesi dichiarati in stato di lockdown e/o quarantena.  

D) verso o attraverso un territorio dove, al momento della partenza, sia operativo un divieto 

o una limitazione (anche temporanei) emessi da un’Autorità pubblica competente. 

 
QUALI BISOGNI COPRE IL PRODOTTO 

 
Polizza collettiva, inclusiva e accessoria alla vendita di un viaggio o di un servizio turistico che assicura i Clienti che 
acquistano un viaggio presso la Contraente. 

 
 CHI SONO GLI ASSICURATI  
 
Sono assicurabili con la seguente polizza esclusivamente: 
- i soggetti (persone fisiche) con residenza in Italia che devono effettuare un viaggio, con partenza dall’Italia, verso la 
destinazione prescelta;  
- i soggetti stranieri (persone fisiche) residenti all’estero che effettuano viaggi in Italia non superiori a 90 giorni di età non 
superiore a 90 anni (75 anni per la garanzia Infortuni in Viaggio). 
 

 
CARATTERISTICHE DEL PRODOTTO 

 
§.1 – DURATA POLIZZA  
La polizza collettiva ha una durata Annuale con tacito rinnovo (emettibile solo da Direzione).  
La decorrenza della Polizza è pari all’h 24:00 del giorno precedente la programmata partenza e non potrà in ogni caso 
essere sottoscritta a viaggio iniziato. 
Qualora la copertura assicurativa includa anche la garanzia “Annullamento Viaggio”, la stessa avrà effetto a partire dalle 
ore 24:00 del giorno della prenotazione del viaggio 
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Decorrenza della  garanzia 
Premesso che le garanzie sono operanti per gli Assicurati partecipanti al Viaggio organizzato dal Contraente o al Servizio 
Turistico acquistato presso la Contraente e sono connesse al viaggio stesso, resta inteso che: 
1. la copertura per ogni singolo Viaggio decorre dalla fruizione del primo servizio previsto dalla Polizza stipulata con il 
Contraente e cessa con la fruizione dell’ultimo servizio da quest’ultimo offerto, fatta eccezione della Garanzia 
“Annullamento Viaggio” e di alcune prestazioni della garanzia Assistenza che valgono prima della partenza ed in particolare 
a decorre dalla data d'iscrizione al Viaggio e terminano il giorno della partenza nel momento in cui l’Assicurato inizia a fruire 
del primo servizio turistico fornito dal Contraente; in caso di Assicurati Stranieri la copertura decorre dal giorno di ingresso 
in Italia e cessa con la ripartenza definitiva dall’Italia; 
2. l’efficacia delle garanzie rese operanti durante il Viaggio, non sarà maggiore di 60 o 90 (in caso di assicurato straniero)  
giorni consecutivi dalla data di inizio del Viaggio o del soggiorno;  
3. la copertura cessa comunque automaticamente nel momento in cui l’Assicurato anticipa, per qualsiasi motivo, il proprio 
rientro alla propria Residenza, indipendentemente dal numero dei giorni per i quali è stata stipulata l’assicurazione; 
4. sono da intendersi in copertura gli Assicurati inclusi in data precedente all’eventuale mancato rinnovo (disdetta) della 
presente Polizza Collettiva. 
 

§.2 – VALIDITA’ COPERTURA 
Con la presente Polizza si può assicurare un unico Viaggio (anche se prevede tappe intermedie) che inizia con la partenza 
dall’Italia dell’Assicurato e termina, in ogni caso, con il rientro alla propria residenza in Italia dell’Assicurato.  
Fanno eccezione i viaggi realizzati da Assicurati stranieri, residenti all’Estero che vogliono effettuare un viaggio con 
destinazione iniziale in Italia, purché tali soggetti, al momento della decorrenza della copertura assicurativa, non si trovino 
già in Italia da un periodo di tempo superiore a 7 giorni. Durante la copertura di polizza l’”Assicurato straniero” potrà 
effettuare anche viaggi con destinazione verso Paesi dell’Unione Europea (con l’esclusione del Paese di provenienza 
dell’Assicurato).  
L’Assicurato ha l’obbligo di esibire, su richiesta della Società, documentazione che attesti con certezza la data del suo 
arrivo in Italia. 

 
§.3 – DESTINAZIONE DEL VIAGGIO 
La Polizza è operante, nel periodo assicurato, per il Viaggio e soggiorno dell’Assicurato nella destinazione prescelta e 
identificata in relazione a servizi turistici offerti dal Contraente, purché non riferibile a Paese/Territorio escluso, riconducibile 
ad una delle seguenti 3 “fasce di zona”, incrementali fra loro secondo l’ordine che segue:  
• ITALIA: che include il territorio della Repubblica Italiana, la Repubblica di San Marino e lo Stato della Città del Vaticano. 
• EUROPA: che include tutti gli Stati dell'Europa geografica (esclusa la Federazione Russa) e tutti gli altri Stati che si 
affacciano sul Mar Mediterraneo (Algeria, Egitto, Israele, Libano, Libia, Marocco, Siria, Tunisia).  
• MONDO: che include il mondo intero. 

           

 
DEROGA ASSUNTIVA per destinazioni ESCLUSE: 
la presente polizza non fornisce copertura in relazione a responsabilità, perdite o danni direttamente o indirettamente 

derivanti da viaggi in, verso o attraverso paesi in Stato di Guerra e/o insurrezione; inoltre, non sono coperti i viaggi 

verso Paesi che al momento della partenza risultano soggetti ad embargo (totale o parziale) oppure a provvedimenti 

sanzionatori da parte delle Nazioni Unite e/o dell’Unione Europea o in stato di belligeranza (dichiarata o di fatto) e/o 

con severità di rischio pari o superiore a 4 (come desumibile dal sito “JCC CARGO WATCHLIST”). 

 

Qualora selezionate, la proposta va in deroga e l’acquisto della polizza sarà possibile previo sblocco da parte della 

Compagnia che si riserva di valutare di volta in volta. 

 
 

 
§.4 - GARANZIE OFFERTE 
 
È possibile acquistare le seguenti garanzie combinabili tra loro a discrezione del Contraente e convenute con la Compagnia:  
• Assistenza;  
• Spese Mediche;  
• Bagaglio;  
• Annullamento viaggio;  
• Responsabilità Civile Terzi 
• Infortuni in Viaggio 
• Tutela Legale in Viaggio 

 
DESCRIZIONE DELLE GARANZIE 

 
 

Garanzia “ASSISTENZA” 
 

COSA è ASSICURATO 

Prestazioni erogate all’assicurato, per suo infortunio o malattia improvvisa avvenute in viaggio (o 
riacutizzazione improvvisa di una patologia cronica o preesistente).  
Le prestazioni sono estese anche a malattie improvvise dovute al COVID-19 e sue varianti, avvenute 
in viaggio: 
 
- Consulenza medica telefonica: Costi effettivi 
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- Spese telefoniche: € 100 
- Invio di un medico in Italia in casi di urgenza: Costi effettivi 
- Trasporto dell’Assicurato al centro medico: € 5.000 
- Rientro sanitario dell’Assicurato: Costi effettivi 
- Rientro della salma: Costi effettivi 
- Spese funerarie: € 3.000 
- Spese di viaggio di un familiare dell’Assicurato: Biglietto A/R - Pernottamento: massimo € 100 
al dì /massimo 10 gg 
- Assistenza ai minori: Biglietto A/R 
- Prolungamento del soggiorno: Pernottamento: massimo € 100 al dì /massimo 10 
- Rientro del viaggiatore convalescente: Costi effettivi 
- Spese di prosecuzione del viaggio dell’Assicurato e dei suoi accompagnatori: Costi effettivi, 
ma entro il limite del costo dell'eventuale rientro alla residenza 
- Rientro dei familiari o del compagno di viaggio: Biglietto di rientro 
- Rientro anticipato: Biglietto di rientro 
- Anticipo spese di prima necessità per eventi di particolare gravità: € 8.000 
- Trasmissione di messaggi urgenti: Costi effettivi 
 

A valere solo per l’estero: 
- Invio di medicinali urgenti all'estero: Costi effettivi 
- Segnalazione di un medico specialista all’estero: Costi effettivi 
- Interprete telefonico a disposizione all’estero: € 1.000 

 
 
Garanzia: “SPESE MEDICHE”  

COSA è ASSICURATO 

La garanzia prevede il rimborso delle spese mediche accertate e documentate sostenute 
dall’Assicurato, durante il viaggio, per cure o interventi urgenti, non procrastinabili e imprevedibili, 
manifestatesi durante il periodo di validità della garanzia. 
 
La Compagnia, in caso di infortunio o di malattia improvvisa (incluso il COVID-19 e sue varianti) 
dell’Assicurato avvenuti in viaggio (purché sia partito nel rispetto delle disposizioni normative – 
sanitarie e amministrative – emanate dalle Autorità competenti, propedeutiche al viaggio 
prenotato), provvede a corrispondere entro il massimale individuale, le seguenti spese 
sostenute sul posto: 

• il rimborso delle spese sostenute in viaggio per cure dentistiche urgenti e non procrastinabili 
al rientro presso la residenza dell’Assicurato.  
Tali spese dovranno essere esclusivamente prescritte da un'autorità medica in possesso 
dei diplomi o delle autorizzazioni richiesti nel Paese in cui esercita e legalmente abilitata alla 
pratica della professione. 

• le spese mediche sostenute dall’Assicurato al rientro in Italia a seguito di Infortunio occorso 
in viaggio all’estero: purché sostenute entro 60 giorni dalla data di rientro. In caso di 
malattia non saranno rimborsate le spese sostenute dall’Assicurato dopo la data di termine 
del viaggio o successivamente al rientro al domicilio. 

In caso di Assicurato straniero, qualora l’Assicurato, a seguito di Infortunio e/o Malattia 
improvvisa comprovata da ricovero avvenuti in Italia o in altro Paese dell’Unione Europea (con 
l’esclusione del paese di provenienza dell’Assicurato), debba sostenere spese mediche, 
farmaceutiche, ospedaliere e/o chirurgiche per cure o interventi improrogabili sul posto, la Società 
provvederà al loro rimborso fino alla concorrenza del massimale indicato sul Modulo di Polizza. 
Qualora in un evento siano coinvolti più Assicurati e la somma dei singoli indennizzi ecceda il 
massimale per evento (€ 104.000), la Società ridurrà gli indennizzi spettanti a ciascun Assicurato 
proporzionalmente ai capitali individualmente assicurati, salvo il diritto del Contraente al rimborso 
dei premi netti nella stessa proporzione.  
All’interno del massimale indicato sul Modulo di Polizza verranno ricomprese:  

• le rette di degenza;  

• le spese per cure odontoiatriche conseguenti ad infortunio. 
 

Massimale:  
- entro il massimale assicurato indicato, per destinazione, nel Modulo di Polizza; 

- Rimborso spese mediche in caso di Assicurato straniero: € 30.000. 

 
Limitazioni: la garanzia per le “Spese di Ricovero”, sarà prestata fino a: 

- Sottolimite per cure dentarie urgenti: € 300/ € 210 in caso di Assicurato straniero 

- Sottolimite spese mediche sostenute dall’Assicurato al rientro in Italia a seguito di 

infortunio occorso in viaggio all’estero: € 500/ € 210 in caso di Assicurato straniero 

Franchigia: € 50.  
Scoperto:  

- In caso di mancato contatto e autorizzazione della Centrale Operativa, per i sinistri con 

importo superiore ad € 1.000 verrà applicato uno scoperto pari al 25% dell’importo da 

rimborsare con un minimo di € 50. 
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- Assicurato straniero: in caso di mancato contatto e autorizzazione della Centrale 

Operativa verrà applicato uno scoperto pari al 25% dell’importo da rimborsare con un 

minimo di € 50. 

 

 
Garanzia “ASSICURAZIONE BAGAGLIO”  

COSA è ASSICURATO 

 
La Polizza prevede un Indennizzo, nei limiti dei massimali per: 
 

a) Passaporto e documenti di viaggio 

b) Ritardo nella riconsegna del bagaglio 

Massimale individuale: Entro il massimale Assicurato indicato, per destinazione, nel Modulo di  
 

Limitazioni: 

- Sottolimite Passaporto e documenti di viaggio: € 150 

- Sottolimite Ritardo nella riconsegna del bagaglio: € 300 

 
Garanzia “ANNULLAMENTO VIAGGIO” 

COSA è ASSICURATO 

 
Previsto il rimborso, fino al massimale assicurato, e di recesso addebitata dall’organizzatore del 
viaggio o dal Vettore (ad esclusione delle quote di iscrizione e le spese di apertura/gestione 
pratica) che l’Assicurato sia obbligato a corrispondere (e che non siano recuperate in altro modo) 
qualora sia costretto ad annullare il viaggio a seguito di uno dei seguenti eventi improvvisi, 
imprevedibili al momento della prenotazione del viaggio o dei servizi turistici e documentati di 
gravità tale da indurre l'Assicurato a non intraprendere il Viaggio a causa delle sue condizioni di 
salute o della necessità di prestare assistenza alle persone il cui stato di salute è all’origine della 
rinuncia: 
 

- Decesso, Malattia o Infortunio:  

o dell’Assicurato;  

o di un suo Familiare;  

o del Compagno di viaggio;  

o del Socio/Contitolare della Ditta dell'Assicurato o del diretto superiore,  

- Patologie della gravidanza purché la stessa sia stata accertata successivamente all’iscrizione 

al viaggio (tranne quanto specificatamente escluso)  

- Danni materiali all'abitazione, allo studio od all'Impresa dell'Assicurato o dei suoi 

familiari che ne rendano indispensabile e indifferibile la sua presenza; 

- Impossibilità dell’Assicurato a raggiungere il luogo di partenza a seguito di gravi calamità 

naturali verificatesi nella località di Residenza e dichiarate dalle competenti Autorità;  

- Guasto o incidente al mezzo di trasporto utilizzato dall’Assicurato che gli impedisca di 

raggiungere il luogo di partenza del viaggio;  

- Citazione in Tribunale quale testimone o giurato, o convocazione a Giudice Popolare 

dell’Assicurato, notificate all’Assicurato successivamente alla prenotazione;  

- Furto dei documenti necessari all’espatrio, se viene dimostrata l’impossibilità al loro 

rifacimento prima della partenza;  

- Impossibilità di usufruire delle ferie pianificate prima dell’iscrizione al viaggio a seguito 

di licenziamento o nuova assunzione, anche in caso di stage retribuito (a condizione che al 

momento della prenotazione del viaggio l’Assicurato non avesse alcun motivo di prevedere il 

verificarsi di tali eventi) oppure revoca delle ferie a seguito di malattia grave o infortunio del 

diretto superiore dell’Assicurato che ne rendano indispensabile e indifferibile la presenza 

dell’Assicurato;  

- Impossibilità di raggiungere la destinazione prescelta a seguito di dirottamento causato 

da atti di pirateria aerea;  

- Impossibilità ad intraprendere il viaggio a seguito della variazione della data:  

▪ della sessione di esami scolastici o di abilitazione all’esercizio dell’attività professionale;  

▪ di partecipazione ad un concorso pubblico;  

- Impossibilità ad intraprendere il viaggio nel caso in cui, nei 7 giorni precedenti la 

partenza dell’Assicurato stesso, si verifichino lo smarrimento od il furto del proprio 

animale (cane e gatto regolarmente registrato e di proprietà dell’Assicurato) o un 

intervento chirurgico salvavita per infortunio o malattia subito dall’animale stesso.  

A parziale deroga di quanto riportato alla lettera a dell’Art. 25.1) - “Esclusioni comuni a tutte le 
garanzie”, si intendono comprese in garanzia gli annullamenti derivanti da malattie preesistenti. 
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In caso di sinistro che coinvolga più Assicurati iscritti allo stesso viaggio, la Società rimborserà 
tutti i familiari aventi diritto e uno solo dei compagni di viaggio alla condizione che anch’essi siano 
assicurati e iscritti nel medesimo viaggio. 
 
Massimale: pari al Costo del Viaggio 
 
Limitazioni: 
La Compagnia provvede al rimborso della penale applicabile alla data in cui si è manifestato 
l’evento che ha dato origine alla rinuncia: l’eventuale maggior quota di penale addebitata 
all’Assicurato, a seguito del ritardo della comunicazione di rinuncia all’agenzia o al locatore, 
resta a carico dell’Assicurato.  
Se l’assicurazione copre solo una parte del costo del Viaggio o della locazione, l’Indennizzo 
sarà ridotto e proporzionale alla parte del costo del Viaggio o della locazione ai sensi dell’art. 
1907 del Codice Civile. 
 

- Sottolimite per biglietteria: € 500per persona / € 2.500 per evento (qualora siano 
coinvolti più di un assicurato con la stessa Polizza) 

 
Scoperto:  
Alla penale, indennizzabile a termini di contratto, verrà applicato lo scoperto come segue: 
 

1. Se l’annullamento è causato da Morte o Ricovero con degenza superiore a 5 giorni: nessuno 
scoperto verrà applicato; 

2. Per tutte le altre cause assicurate: alla penale verrà applicato lo scoperto del 10% con 
minimo 70€ per persona assicurata; 

3. Qualora le condizioni generali del regolamento di Viaggio acquistato prevedano una penale 
pari al 100% già a decorrente dal 30° (trentesimo) giorno prima della partenza, la percentuale 
di scoperto, di cui al punto precedente, applicata alla penale, viene incrementata del 10% 
(pertanto lo scoperto complessivo diventa del 20%), fermo il minimo 70€ per persona 
assicurata. 

 
Garanzia “RESPONSABILITA’ CIVILE TERZI”  

COSA è ASSICURATO 

 
La garanzia opera tenendo indenne l’Assicurato, fino al massimale assicurato, di quanto questi 
sia tenuto a pagare, quale civilmente responsabile ai sensi di Legge, a titolo di risarcimento 
(capitale, interessi e spese) di danni involontariamente cagionati a terzi per morte, lesioni 
personali e danneggiamenti a cose, in conseguenza di un fatto accidentale inerente 
esclusivamente alla vita privata verificatosi durante il viaggio nel periodo di validità della polizza. 
 
Massimale individuale: Il Contraente può scegliere tra diversi livelli di massimali come indicati 
sul Modulo di Polizza.  
Il massimale scelto e risultante dal Modulo di Polizza deve intendersi quale limite del capitale 
assicurato per l’intero periodo di assicurazione, a valere per il singolo soggetto assicurato incluso 
in polizza). 
 

Limitazioni: 
Non sono considerati terzi: 
✓ il coniuge (o il convivente more uxorio risultante sullo stato di famiglia) dell’Assicurato, 

✓ i genitori ed i figli dell’Assicurato,  

✓ qualsiasi altro parente od affine convivente con l’Assicurato; 

Franchigia: 200€ per “danni a cose”. 
 

 
 
Garanzia “TUTELA LEGALE IN VIAGGIO” 

COSA è ASSICURATO 

 
La Compagnia assume a proprio carico, nei limiti del massimale, il pagamento delle spese per 
l’assistenza stragiudiziale e giudiziale che si renda necessaria a tutela dei diritti dell’Assicurato, in 
conseguenza di un caso assicurativo che lo riguarda, insorto in viaggio relativo la vita privata e 
la circolazione. In particolare: 
- Difesa penale per delitti colposi e contravvenzioni, anche nell’ambito della circolazione stradale 

e della navigazione.  
- Controversie relative alla richiesta di risarcimento di danni extracontrattuali subiti 

dall’Assicurato per fatto illecito di terzi, anche nell’ambito della circolazione stradale e della 
navigazione. La garanzia opera anche quando l’Assicurato si trovi in veste di pedone o ciclista 
ovvero trasportato su veicoli a motore o imbarcazioni di proprietà di terzi, privati o pubblici. 

 
Massimale individuale: Il Contraente può scegliere tra diversi livelli di massimali come indicati sul  
Modulo di Polizza. 

 



 

                     Scheda Tecnica di prodotto con Norme Assuntive “Global Sistema Turismo”          Pag. 7 di 10 

 

 
Garanzia “INFORTUNI IN VIAGGIO” 

COSA è ASSICURATO 

 
La presente garanzia copre il caso di Infortunio subito dall’Assicurato durante il Viaggio e soggiorno 
e durante il volo aereo in qualità di passeggero o in qualità di assicurato straniero che effettua viaggi 
in Italia. 
 
Massimale individuale: l Contraente può scegliere i massimali come indicati sul Modulo di Polizza. 
Il Massimale deve intendersi quale limite del capitale assicurato per l’intero periodo di 
assicurazione, a valere per il singolo soggetto assicurato incluso in Polizza. 
 
Limite per evento per infortunio in volo: 6.000.000€ 
 
Limitazioni: 
in presenza di più polizze, a copertura del Rischio Invalidità Permanente da Infortunio, in capo al 
medesimo soggetto assicurato, stipulate con la Compagnia, quest’ultima, in caso di Sinistro, 
provvederà all’indennizzo spettante a termini di Polizza entro e non oltre l’esborso massimo di € 
1.000.000 per Assicurato ancorché l’importo complessivo della sommatoria dei singoli massimali 
superi tale limite. La Compagnia in tal caso restituirà al Contraente il premio in proporzione alla 
somma non liquidata. 
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NORME TECNICHE ED ASSUNTIVE 
 
§.1 – PREMIO 
 

Tariffa singola adesione: 
sono previste due tipologie di attribuzione della tariffa in funzione del pacchetto di garanzie scelto, entrambe commisurate 
al parametro dell’importo del viaggio, ma che prescinde dalla durata del singolo viaggio (che in ogni caso non potrà mai 
superare 60 gg). 
 
Tariffa garanzie Assistenza, Spese Mediche e Bagaglio: 
definizione di PREMI LORDI unitari flat 
 
Tariffa garanzia Assistenza, Spese Mediche, Bagaglio e annullamento viaggio: 
Premio unitario derivante dal prodotto del TASSO LORDO pari al 3,4% da applicarsi al costo del singolo viaggio (possibilità 
di oscillazione +/- 30% solo lato Direzione) (o diverse in sede di negoziazione). 
 
Il tasso verrà per ogni Contraente attribuito di volta in volta in base alle variabili: 
- numero viaggi stimati per destinazione, 
- massimali scelti delle garanzie Rimborso spese mediche e Bagaglio; 
- costo medio stimato del viaggio. 
 
 

§.2 – CRITERI ASSUNTIVI 
 

2.1) PREMESSA 

Gli assicurati inseriti nella medesima polizza devono corrispondere alle persone incluse nella stessa pratica di 
viaggio. 

 

2.2) PREVENTIVO 

È possibile effettuare preventivi anche “anonimo” ovvero senza inserire i dati anagrafici del contraente. 
Tuttavia, se si vuole procedere con il salvataggio del preventivo (per poi, ad esempio, consultarlo in un 
momento successivo), è necessario censire l’anagrafica del contraente raccogliendo i dati (inizialmente è 
sufficiente nome e cognome). 
Il (numero del) preventivo viene generato in assenza di “DEROGHE” ed in assenza di “BLOCCHI ASSUNTIVI” 

  

2.3) DEROGHE ASSUNTIVE  

In presenza di deroghe viene generata una proposta che viene sottoposta alla valutazione della Compagnia. 
Solo in caso di sblocco della deroga da parte della Compagnia, l’Agenzia di Viaggio può proseguire in autonomia 
con l’emissione. 

           
ACQUISTABILITA’ Garanzia ANNULLAMENTO VIAGGIO 

Per poter aggiungere al pacchetto di coperture scelto anche la garanzia facoltativa Annullamento viaggio, è 
necessario raccogliere in fase di preventivo la “data di prenotazione” della pratica viaggio nonché il costo 
complessivo del viaggio.  
Qualora inserita in polizza, tale garanzia è valida per l’insieme degli assicurati indica ti in polizza. 

 

                Nota  
 

 

 

DATA DI PRENOTAZIONE viaggio: 

La Polizza, inclusiva di garanzia Annullamento viaggio, viene sottoscritta contestualmente alla “data di 
prenotazione” del viaggio, se fra quest’ultima e la data di partenza vi è un periodo pari o inferiore a 30 giorni; 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL VIAGGIO: 

Il premio della Garanzia Annullamento Viaggio è commisurato al costo della pratica viaggio; pertanto, è 

indispensabile inserire il costo complessivo della pratica viaggio e non il costo parziale (N.B.) 
 

(N.B.) 
Tuttavia, laddove per limiti assuntivi legati all’età, taluno degli assicurati non fosse assicurabile, è possibile 
indicare, quale somma assicurata, l’importo complessivo della pratica viaggio scorporando la somma di 
spettanza di tale/tali assicurato/i ed inserendo nel preventivo il complessivo “costo del viaggio” residuo 
(corrispondente a tutti gli altri viaggiatori). Tale scorporo dovrà quindi essere documentabile in caso di 
sinistro. 
 
In assenza di tale motivazione va sempre indicato il costo complessivo della pratica in quanto se 
l’assicurazione copre solo una parte del costo del Viaggio, si applicherà la PROPORZIONALE (ai sensi 
dell’art. 1907 del Codice Civile) e l’indennizzo sarà ridotto e proporzionale alla parte del costo del Viaggio 
assicurata.  
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2.4) ITER ASSUNTIVO:  

Processo di configurazione: 

- Le singole polizze collettive verranno emesse tramite il Servizio Underwriting della Compagnia. 

- Le singole adesioni saranno emesse dall’intermediario/contraente utilizzando il portale. 

- Le adesioni (inclusioni) staccate a partire dalla polizza madre manterranno la combinazione di 

garanzie prescelta dall’intermediario/contraente. 

Dati da raccogliere in fase assuntiva per emissione polizza madre: 

- Contraente (Anagrafica completa) + questionario di coerenza e doc precontrattuale  

- Data effetto 

- Data scadenza  

- Frazionamento: annuale 

- Regolazione: Mensile/Trimestrale/Semestrale (da definire in fase di trattativa con il  

- Contraente) 

- Data scadenza regolazione: da impostare di default 

- Forma di copertura:  

- Come da indicazione del fornitore, ogni polizza collettiva sarà configurata come un “prodotto” 

- Fattori bene: 

o Numero viaggi Italia 

o Numero viaggi Europa 

o Numero viaggi Mondo 

o Tariffa in base alla formula scelta (se scelto tasso lordo chi emette polizza deve avere la possibilità 

di inserire intervallo di oscillazione in funzione di ogni singola trattativa 

o Pacchetto di garanzie  

o Annullamento viaggio: raccogliere informazione su “costo del viaggio” 

o Riepilogo premi per singola garanzia (imponibili e lordi)  

o Riepilogo imposte per singola garanzia 

o Provvigioni 

 
2.5)         ALTRE ASSICURAZIONI CON LA SOCIETA’  

 

Il Contraente è esonerato dalla preventiva comunicazione alla Società dell’esistenza o la successiva 
stipulazione di altre assicurazioni per i medesimi rischi ai quali si riferisce la Polizza. Tuttavia, in caso di 
Sinistro, il Contraente deve darne avviso per iscritto a tutti gli Assicuratori, indicando a ciascuno il 
nome degli altri, così come previsto dall’art.1910 del Codice Civile. L’omessa comunicazione, ai sensi 
del medesimo articolo, può comportare la perdita del diritto all’Indennizzo. 

 
 

2.6) POST-VENDITA 

 

❖ DISDETTA: Non è prevista in quanto la polizza è sempre di durata temporanea e non prevede la 
possibilità di rinnovo.  

❖ ANNULLO SENZA EFFETTO PER ERRATA EMISSIONE O POSTICIPO DATE DEL VIAGGIO: 
ammessa in questo contratto 

❖ SOSPENSIONE/RIATTIVAZIONE DEL CONTRATTO: NON ammessa in questo contratto. 
❖ SOSTITUZIONI: NON ammessa in questo contratto. 
❖ PROLUNGAMENTO DEL CONTRATTO: NON ammessa in questo contratto. 

 
 

 
2.7) IMPOSTE SU PREMI – DETRAIBILITA’ FISCALE 

 

❖ Imposta sui premi:  
i premi sono soggetti alle seguenti aliquote di imposta calcolate sui premi imponibili delle singole garanzie 
come di seguito indicato: 
- Garanzia “Infortuni”: 2,5% 
- Garanzia “Spese Mediche”: 2,5% 
- Garanzie “Assistenza”: 10% 
- Garanzia “Assicurazione Bagaglio”: 22,25%  
- Garanzia “Annullamento Viaggio”: 21,25%  
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- Garanzia “Tutela Legale in viaggio”: 21,25% (vita privata) e 12,50% (circolazione stradale)  
- Garanzia “Responsabilità Civile verso Terzi”: 22,25% 

 

❖ Detraibilità fiscale dei premi:  
Sono soggetti ad una detrazione d’imposta IRPEF, nella misura prevista dalle norme di legge vigenti in 
materia, i premi della garanzia Infortuni (versati per le assicurazioni aventi per oggetto il rischio “Invalidità 
Permanente da infortunio” superiore al 5%”). Per poter usufruire della detrazione, il Contraente deve aver 
stipulato il contratto nell’interesse proprio o della persona fisicamente a carico. 

  


