
 

Pag. 1 di 8 

 

 

 

 

 

 

SCHEDA TECNICA DI PRODOTTO CON NORME ASSUNTIVE 
 

Prodotto “D&O”  
 

Ed. 1/ D&O 
 
 
 

INDICE 
 

TARGET MARKET POSITIVO E TARGET MARKET NEGATIVO Pag. 1 

QUALI BISOGNI COPRE QUESTO PRODOTTO Pag. 1 

CHI SONO GLI ASSICURATI Pag. 1 

CARATTERISTICHE DEL PRODOTTO Pag. 2 

NORME TECNICHE ED ASSUNTIVE Pag. 8 

VARIABILI DI TARIFFA Pag. 9 

 
TARGET MARKET POSITIVO E TARGET MARKET NEGATIVO 

 
§ 1 - TARGET MARKET POSITIVO 
 
Questo prodotto è rivolto agli amministratori, direttori, dirigenti, sindaci e figure apicali nell’ambito delle loro attività presso: 

✓ Società di Capitali (Spa e Srl), 

✓ Cooperative, 

✓ Consorzi, 

✓ Fondazioni, 

✓ Associazioni, 

✓ Enti di promozione sportiva (EPS) e le Associazioni di discipline sportive associate riconosciuti dal CONI 

§ 2 - TARGET MARKET NEGATIVO 
 
Questo prodotto non deve essere proposto a categorie non comprese nel Target Positivo.  
A titolo esemplificativo (e non esaustivo): 

✓ Società di persone (Snc e Sas); 

✓ Ditte individuali; 

✓ Comun; 

✓ Province; 

✓ Società di diritto pubblico (Ats); 

✓ Società quotate; 

✓ Società/Enti non attivi; 

✓ Società/Enti falliti o entrati in una qualsiasi procedura concorsuale; 

✓ Società/Enti in procinto di effettuare cambi di assetto a livello societario (vendita, fusione, scorporo) o piani di 

ristrutturazione del personale o del debito; 

✓ Società/Enti attivi da meno di due anni; 

✓ Società sportive professionistiche; 

✓ Società sportive non regolarmente iscritte a Federazioni Nazionali riconosciute; 

✓ Enti/Associazioni operanti nel Terzo Settore ma non iscritte al Registro Unico Nazionale; 

✓ Sindacati, Associazioni Professionali o Enti/Società a finalità politica; 

✓ Enti/Associazioni finalizzati esclusivamente alla pratica religiosa e al culto. 

 
QUALI BISOGNI COPRE IL PRODOTTO 

 
Il prodotto è un’assicurazione per la Responsabilità Civile Professionale per i danni cagionati a terzi involontariamente commessi 
nello svolgimento dell’attività professionale di Amministratori, Sindaci e Dirigenti di Società. 
 
 CHI SONO GLI ASSICURATI  
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L’Assicurato è il soggetto, persona fisica, indicata nel Modulo di Polizza che durante il periodo di validità temporale 
dell’assicurazione ricopra, abbia ricoperto o ricoprirà nella Contraente e/o Società Controllata, il ruolo di: 

✓ Amministratore, Sindaco o Dirigente della Società 

✓ Figure apicali 

✓ I componenti dell’Organismo di Vigilanza (D.Lgs. 231/2001) 

✓ Membri dell’Organo di controllo interni all’organizzazione 

✓ Membro del Consiglio di amministrazione/consiglio direttivo o di altri organi direttivi (Presidente, Vicepresidente, 

Segretario, Tesoriere e/o collegio dei probiviri) 

✓ Legale Rappresentante 

✓ Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili societari ex L. 262/2005 e art. 154-bis del D. Lgs 58/1998; 

✓ Persona designata quale Responsabile della Sicurezza (ex D.Lgs. 81/2008 e successive modifiche) relativamente agli Atti 

illeciti riferibili all’esercizio di funzioni manageriali o di supervisione; 

✓ Responsabile del trattamento dei dati personali (ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i.), 

relativamente agli Atti illeciti riferibili all’esercizio di funzioni manageriali o di supervisione; 

✓ Il coniuge o il convivente more uxorio o gli Eredi di un Amministratore, un Sindaco o un Dirigente 

 
CARATTERISTICHE DEL PRODOTTO 

 
§.1 - DURATA POLIZZA 
 
Il Contratto prevede una durata annuale e prevede il tacito rinnovo con facoltà di disdetta entro 30 giorni dalla scadenza. 
Il rinnovo è condizionato alla sussistenza dei requisiti di cui al normativo di polizza: 
 
Articolo “PROCEDURA DI RINNOVO – REQUISITI PER IL RINNOVO”   
 

Il tacito rinnovo NON sarà operante anche solo in uno dei seguenti casi:  
1) durante il Periodo di Assicurazione venissero notificate dall’Assicurato Richieste di Risarcimento all’Assicuratore o presenza di 
sinistri e circostanze note che possano cagionare un sinistro nel periodo di copertura;  
2) allo scadere di ciascuna annualità assicurativa il fatturato relativo all’ultimo anno fiscale o il numero degli associati non 
rimangano all’interno della fascia dichiarata dalla Contraente nel Modulo di Polizza;  
3) si verifichi uno dei casi di cui all’art. 5.2 o siano in programma piani di ristrutturazione del personale o del debito. 
 
Per tutti i suddetti casi la Contraente dovrà darne immediata comunicazione entro 30 giorni prima della Data di Scadenza alla 
Compagnia tramite l’Intermediario inviando una nuova richiesta di quotazione, sulla base della quale la Compagnia valuterà se  
procedere al rinnovo.  
È confermato il diritto della Compagnia a compiere verifiche e controlli sui parametri dichiarati ai fini del calcolo del premio e su 
ciò che l’Assicurato è tenuto a fornire come chiarimenti e tramite tutta la documentazione che si riterrà necessari.  
 

§.2- GARANZIE OFFERTE 
In fase di emissione viene offerta dal sistema (di default) la Garanzia Principale “RESPONSABILITÀ CIVILE DEGLI 
AMMINISTRATORI, SINDACI E DIRIGENTI DI SOCIETÀ “; inoltre, si intendono sempre operanti all’interno della garanzia anche le 
seguenti prestazioni:  

❖ Estensione ad eredi 

❖ Spese per indagini ed esami: 10% del massimale per sinistro e per periodo di Assicurazione annuo. Tali spese si intendono 

incluse e non in aggiunta al Massimale di Polizza. 

❖ Garanzia Postuma per Assicurati dimissionari o decaduti dall’incarico 

❖ Estensione alle richieste di risarcimento relative alla gestione di rapporti di lavoro dipendente: 20% del massimale per 

sinistro e per periodo di Assicurazione annuo. Tali spese si intendono incluse e non in aggiunta al Massimale di Polizza. 

❖ Spese di gestione della crisi con l’Autorità di Vigilanza: 10% del massimale per sinistro e per periodo di Assicurazione 

annuo. Tali spese si intendono incluse e non in aggiunta al Massimale di Polizza. 

❖ Spese Legali sostenute dai Soci in Nome e per Conto della Società: 10% del massimale per sinistro e per periodo di 

Assicurazione annuo. Tali spese si intendono incluse e non in aggiunta al Massimale di Polizza. 

❖ Costi per Procedimenti relativi al Patrimonio o alla Libertà Personale: 10% del massimale per sinistro e per periodo di 

Assicurazione annuo. Tali spese si intendono incluse e non in aggiunta al Massimale di Polizza  

❖ Estensione alle Spese di Resistenza per “Contributi previdenziali ed assistenziali”: 10% del massimale per sinistro e per 

periodo di Assicurazione annuo. Tali spese si intendono incluse e non in aggiunta al Massimale di Polizza (garanzia 

principale esclusa, sono re-incluse solo le spese di resistenza) 

❖ Estensione alle Spese di Resistenza per violazione di norme sulla sicurezza e igiene sul lavoro 
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❖ nell’ambito di quanto previsto all’art. 1917 del Codice Civile, e cioè che le spese sostenute per resistere all'azione del 

danneggiato contro l'Assicurato sono a carico dell'Assicuratore nei limiti di ¼ della somma assicurata e che le stesse 

possono essere prestate anche in eccedenza al massimale di polizza. 

 

Descrizione della Garanzia Principale, delle Prestazioni sempre operanti e delle Garanzie Aggiuntive 
 

Garanzia Principale: “RESPONSABILITÀ CIVILE DEGLI AMMINISTRATORI, SINDACI E DIRIGENTI DI SOCIETÀ”  

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

L’Assicuratore si obbliga ad indennizzare gli Assicurati di 

quanto previsto alle garanzie che seguono, ferma 

l’applicazione di tutte le norme che regolano il Contratto di 

Assicurazione e previo il pagamento del Premio indicato nel 

Modulo di Polizza. 

 
Responsabilità degli Assicurati: 
L’Assicuratore si obbliga a tenere indenni gli Assicurati, nei 

limiti del Massimale di Polizza, di quanto questi siano tenuti 

a pagare, quali civilmente responsabili, a titolo di 

risarcimento per i danni cagionati a terzi, a seguito di 

Richieste di Risarcimento avanzate per la prima volta nei loro 

confronti e notificate all’Assicuratore durante il Periodo di 

Assicurazione (o durante il periodo di osservazione, se 

previsto) e che traggano origine da Atti Illeciti commessi 

dagli Assicurati durante il Periodo di Assicurazione o nel 

periodo di Retroattività, ad esclusione delle Richieste di 

Risarcimento o delle Circostanze di cui l’Assicurato fosse già 

a conoscenza prima della data di effetto della presente 

Polizza. 

 

Rimborso alla Contraente: 

L’Assicuratore si obbliga a rimborsare alla Contraente 

quanto questa sia legalmente obbligata o autorizzata a 

pagare per conto degli Assicurati a seguito di disposizioni di 

legge, di quanto stabilito da eventuali contratti collettivi di 

lavoro o per preventivo accordo intervenuto tra la 

Contraente e gli Assicurati, al fine di tenerli indenni dal 

Danno derivante da una Richiesta di Risarcimento avanzata 

per la prima volta nei loro confronti e notificata 

all’Assicuratore durante il Periodo di Assicurazione (o 

durante il Periodo di Osservazione, se previsto) e che 

traggano origine da Atti Illeciti commessi degli Assicurati 

durante il Periodo di Assicurazione o nel periodo di 

Retroattività, ad esclusione delle richieste di risarcimento o 

delle Circostanze di cui l’Assicurato fosse già a conoscenza 

prima della data di effetto della presente Polizza. 

 

Franchigia: € 1.000 x sx o  

Scoperto: 10% 

 
4 OPZIONI:  

€25.000/50.000/100.000/150.000 

 
Di cui:  
 
Garanzia: “Garanzia a favore dei Coniugi” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

La garanzia opererà a favore del coniuge o il convivente more 

uxorio (ivi compresa ogni unione civile), dell’Assicurato, 

unicamente per le Richieste di Risarcimento conseguenti ad 

un Atto Illecito imputabile ad un Assicurato e che sia 

attinente o abbia impatto ai/sui beni in regime di 

comunione. 

 

N.A. 

 
 

N.A. 
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Garanzia: “Garanzia a favore degli Eredi” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

La garanzia opererà a favore di eredi, tutori, rappresentanti 

legali o curatori di un Assicurato deceduto, incapace o 

insolvente unicamente per le Richieste di Risarcimento 

presentate nei loro confronti e derivanti da Atti Illeciti 

imputati ad un Assicurato nell’esercizio delle sue funzioni 

durante il Periodo di Assicurazione e comunque notificate 

all’Assicuratore entro e non oltre 5 anni dalla data di 

cessazione della presente Polizza.  

La presente garanzia non si applica in presenza di rinnovo 

della presente Assicurazione o in caso di sostituzione con una 

nuova Polizza stipulata per il medesimo rischio con un altro 

Assicuratore. La Contraente dovrà obbligatoriamente, entro 

30 giorni dalla data di mancato rinnovo della presente 

Polizza, richiedere all’Assicuratore, l’applicazione della 

presente garanzia per la quale non è richiesto Premio 

integrativo. 

 

 

 

N.A. 

 

 

 

 

N.A. 

 
 
Garanzia: “Garanzia Postuma per Assicurati dimissionari o decaduti dall’incarico” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

La garanzia è da intendersi operante anche per gli Assicurati 

dimissionari o naturalmente decaduti dall’incarico, per 

quanto attiene le Richieste di Risarcimento successive alla 

cessazione dello stesso, purché tali richieste siano relative ad 

Atti Illeciti imputabili agli Assicurati nell’esercizio delle loro 

funzioni durante la durata dell’incarico e durante il Periodo 

di Assicurazione e comunque notificate all’Assicuratore 

entro e non oltre 5 anni dalla data di cessazione della 

presente Polizza.  

La presente garanzia non si applica in presenza di rinnovo 

della presente Assicurazione o in caso di sostituzione con una 

nuova Polizza stipulata per il medesimo rischio con un altro 

Assicuratore. La Contraente dovrà obbligatoriamente, entro 

30 giorni dalla data di mancato rinnovo della presente 

Polizza, richiedere all’Assicuratore, l’applicazione della 

presente garanzia per la quale non è richiesto Premio 

integrativo. 

 

 

N.A. 

 

 

N.A. 

 
Garanzia: “Spese per Indagini ed Esami” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

La garanzia copre anche le eventuali spese ragionevoli e 

necessarie derivanti da Indagini ed Esami. 

 

N.A. 

 
10% del massimale di polizza per sx. 
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Garanzia: “Estensione alle Richieste di Risarcimento in materia di lavoro dipendente” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

La garanzia opera anche per le Richieste di Risarcimento 

direttamente presentate nei confronti di un Assicurato e 

avanzate da un Dipendente o ex-Dipendente, un Volontario 

o da un’Autorità o ente  

competente in materia lavorativa, basate o che siano 

conseguenza di un allontanamento o licenziamento 

ingiustificato, cessazione, inadempienza del contratto di 

lavoro, diffamazione, mobbing, maltrattamenti o grave 

mancanza di considerazione commessi o che si ritiene siano 

stati commessi colposamente dall’Assicurato. 

 

N.A. 

 
20% del massimale di polizza per sx. 

 
 
 
Garanzia: “Costi di Difesa per la gestione della crisi con l’Autorità di Vigilanza” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

La garanzia copre anche i Costi di Difesa sostenuti per 

l’intervento di un consulente per la gestione della crisi con 

Autorità di vigilanza unicamente a fronte del ricevimento, da 

parte di un Assicurato e durante il Periodo di Assicurazione, 

di una formale richiesta dell’Autorità che comporti per questi 

l’obbligo di produrre documenti, di rispondere a domande o 

di partecipare ad un’audizione presso l’Autorità di vigilanza 

stessa. 

 

 

N.A. 

 
10% del massimale di polizza per sx. 

 
Garanzia: “Spese Legali sostenute dai Soci in Nome e per Conto della Società” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

In caso di accoglimento da parte dell’autorità giudiziaria 

italiana delle azioni di responsabilità proposte da azionisti o 

soci (ex artt. 2393 e 2476 del Codice Civile), l’Assicuratore si 

impegna con la presente Polizza a rimborsare all’Assicurato i 

costi che questi debba sostenere per rimborsare le Spese 

Legali sostenute dagli attori per l’accertamento dei fatti. 

 

N.A. 

 
10% del massimale di polizza. 

 
Garanzia: “Costi di Difesa per Procedimenti relativi al Patrimonio o alla Libertà Personale” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

L’Assicuratore si obbliga a tenere indenni gli Assicurati dai 

Costi di Difesa ragionevolmente sostenuti da  

un Assicurato in relazione a qualsiasi Procedimento Relativo 

al Patrimonio o alla Libertà Personale. 

La presente copertura non opererà ove il Procedimento 

relativo al Patrimonio o alla Libertà Personale sia la 

conseguenza di un illecito penale di cui l’Assicurato sia 

riconosciuto colpevole con sentenza o altro provvedimento 

dell’autorità giudiziaria italiana. Ove tale sentenza o 

provvedimento dell’autorità giudiziaria sopravvenga 

successivamente al pagamento degli indennizzi, questi 

dovranno essere interamente rimborsati dall’Assicurato 

all’Assicuratore. 

 

N.A. 

 
10% del massimale di polizza. 
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Garanzia: “Costi di Difesa per “Contributi previdenziali ed assistenziali”” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

A parziale deroga di quanto previsto dall’art. 25 lettera l), 

l’Assicurazione si intende estesa ai Costi di Difesa sostenuti 

dagli Assicurati a seguito di un Atto Illecito commesso dagli 

Assicurati che abbia originato una Richiesta di Risarcimento 

in relazione al mancato, ritardato o errato versamento dei 

contributi previdenziali ed assistenziali obbligatori, purché 

siano verificate tutte le seguenti condizioni: 

• esista una responsabilità personale degli Assicurati, 

• la Contraente non sia in stato d’insolvenza e non sia 

coinvolta in una qualsiasi procedura concorsuale. 

Si precisa che in nessun caso saranno indennizzabili gli 

importi corrispondenti ai succitati contributi, ai connessi 

interessi maturati ed alle eventuali sanzioni comminate. 

 

N.A. 

 
10% del massimale di polizza. 

 
Garanzia: “Spese di Resistenza per violazione di norme sulla sicurezza e igiene sul lavoro” 

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

L’Assicurazione si intende estesa ai Costi di Difesa sostenute 

dall’Assicurato a seguito di un Atto Illecito commesso dagli 

Assicurati che abbia originato una Richiesta di Risarcimento 

per violazione delle leggi e dei regolamenti che disciplinano 

la sicurezza, la salute e l’igiene dei lavoratori sul luogo di 

lavoro. 

  

N.A. 

 
Entro l’importo pari ad un quarto del 

Massimale per Sinistro stabilito in 

Polizza (o del Sottolimite per Sinistro 

stabilito. 

 
Garanzia Aggiuntiva: “PERIODO DI OSSERVAZIONE”  

Cosa assicura Scoperti/ Franchigie Massimale/Limiti di indennizzo 

Qualora la Polizza non venga rinnovata alla scadenza con il 

medesimo Assicuratore, l’Intestatario della Polizza potrà 

estendere la copertura prevista nella presente Polizza alle 

Richieste di Risarcimento  

avanzate per la prima volta durante un determinato Periodo 

di Osservazione dopo la Data di Scadenza della Polizza, 

purché relative ad Atti illeciti posti in essere successivamente 

al periodo di Retroattività ed entro il Periodo di 

Assicurazione e comunque coperti dalla Polizza in scadenza. 

Per esercitare tale diritto, la Contraente dovrà dare 

comunicazione scritta all’Assicuratore dell'intenzione di 

sottoscrivere la presente clausola entro la Data di Scadenza 

della Polizza. 

 

N.B. garanzia attivabile in fase di post-vendita 

 

 

 

N.A. 

 

Il Massimale ed i Sottolimiti 

disponibili durante il Periodo di 

Osservazione saranno quelli non 

ancora utilizzati alla data di scadenza 

del Periodo di Assicurazione 

immediatamente anteriore. 
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NORME TECNICHE ED ASSUNTIVE 
 
§.1 – MODALITA’ DI VENDITA 
 

I) Premessa: 
 

L’assunzione di ogni Polizza avverrà tramite la valutazione del numero di associati per quanto concerne le Associazioni e 

del fatturato relativo all’ultimo anno fiscale per quanto concerne le piccole imprese e con i limiti sanciti nelle Condizioni 

di Assicurazione. 

 
II) Modalità di Vendita: 

 
In fase di sottoscrizione, il Contraente dovrà: 

➢ Indicare Data decorrenza e data scadenza polizza; 

➢ Inserire la Partita iva 

➢ Scegliere il Tipo Organizzazione (fra Associazione e altre tipologie di impresa): 

o Se scelta Associazione indicare la tipologia (tra profit e no profit); 

▪ Se scelta Profit indicare il settore dell’Associazione e il numero di associati 

▪ Se scelta No Profit indicare il numero di associati 

o Se scelta altre tipologie di impresa indicare il settore merceologico e il fatturato 

➢ Massimali (previste 4 opzioni: € 25.000 / 50.000 /100.000 / 150.000); 

➢ Scoperto (nessuno scoperto o 10%) o franchigia € 1.000 -> se scelto lo scoperto pari al 10% questo darà diritto 

ad uno sconto in tariffa. 

 
§.2 – PREMIO 
Il Premio annuo di Polizza è calcolato, in base al massimale scelto e in funzione dell’attività svolta, sull’ammontare del Fatturato 
lordo, al netto di IVA, dichiarato nell’esercizio finanziario immediatamente anteriore alla data d’inizio del Periodo di Assicurazione, 
oppure, qualora l’Intestatario di Polizza fosse un’Associazione, sulla base del numero degli associati registrato negli atti ufficiali al 
momento della stipula del Contratto.  
 
Premio minimo di polizza: € 250 
 
§.3 – POST-VENDITA 
Sono ammesse le seguenti operazioni di pst-vendita: 
 
DICHIARAZIONI RELATIVE ALL’ AGGRAVAMENTO DEL RISCHIO 
La mancata comunicazione da parte della Contraente o dell’Assicurato di circostanze aggravanti il rischio, possono comportare la 
perdita totale o parziale del diritto all’indennizzo nonché la stessa cessazione dell’assicurazione. La Contraente è tenuta a  dare 
tempestiva comunicazione in caso di variazioni; la Compagnia potrà mantenere in vigore la copertura assicurativa ed in tale caso 
dovrà comunicare entro 30 giorni le nuove condizioni. Nei successivi 30 giorni la Contraente avrà facoltà di accettare o rifiutare 
dette condizioni.  
 
RESTRIZIONI INTERNAZIONALI – INEFFICACIA DEL CONTRATTO 
La Compagnia non sarà tenuta a prestare copertura né sarà obbligata a pagare alcun indennizzo od a riconoscere alcun beneficio 
qualora la prestazione di tale copertura, il pagamento di tale indennizzo od il riconoscimento di tale beneficio la espongano a 
sanzioni, divieti o restrizioni previsti da risoluzioni delle Nazioni Unite o da provvedimenti relativi a sanzioni commerciali o 
economiche, leggi o regolamenti dell’Unione Europea, del Regno Unito o degli Stati Uniti d’America o di qualsiasi altra legge  
nazionale. La presente clausola prevale su ogni altra disposizione presente in polizza. 
 
APPENDICI POST-VENDITA 
Saranno disponibili le seguenti appendici post-vendita: 

❖ Appendice a testo libero per eventuali deroghe da applicare, concordate tra la Direzione di Global Assistance e 

Riassicuratore 

❖ Appendice di attivazione della garanzia “Ultrattività”  

❖ Appendice di rinnovo con conferma di:   

o assenza di sinistri e circostanze note che possano cagionare un sinistro nel periodo di copertura 

o assenza di cambi di assetto a livello societario (vendita, fusione, scorporo) 
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o assenza di piani di ristrutturazione del personale o del debito 

o assenza di variazioni significative nei parametri assuntivi di fatturato/associati superiore a quanto indicato in 

polizza 

ALTRE ASSICURAZIONI 
In caso di Sinistro la Contraente o l'Assicurato devono darne avviso scritto a tutti gli assicuratori indicando a ciascuno la ragione 
sociale degli altri. Qualora gli Assicurati usufruiscano di altre polizze che comprendono il rischio oggetto del presente contratto, 
quest'ultimo – sempre nei limiti convenuti – sarà operante in eccedenza alle garanzie previste dalla suddetta polizza. 
 

§.4 – PROVVIGIONI 
Pari al 20% del premio imponibile. 

 
§.5 – IMPOSTE SU PREMI – DETRAIBILITA’ FISCALE 
 
❖ Imposta sui premi:  
Il premio è soggetto alla seguente aliquota di imposta calcolata sui premi imponibili come di seguito indicato: 

• Garanzie RC Generale: 22,25% (21,25%+1% ARK) 


