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NOMINATIVO CLIENTE: _____________________________________________________________ 
PRODOTTO: Tutela Famiglia - Ed. 1/TFAP (Contratto di Assicurazione tutela legale) 
 

Ai sensi della vigente normativa, il presente questionario ha lo scopo di raccogliere dal Contraente le informazioni necessarie 
al Distributore per valutare la coerenza del contratto assicurativo con le richieste e le esigenze espresse del Contraente 
medesimo.  
Ove l’esito della predetta valutazione di coerenza sia negativo, o il Cliente si rifiutasse di fornire in tutto o in parte le 
informazioni a ciò finalizzate, il Distributore si asterrà dal collocare il prodotto assicurativo. 
 
 

Eventuali indicazioni di non interesse espresse dal Contraente verso alcune Garanzie (vedasi “Quesiti sulle coperture”), 
non inficiano la proposizione del contratto; tuttavia, il Distributore dovrà astenersi dal proporre tali Garanzie in fase 
di emissione. 

 

Quesiti a carattere generale: 
 

1. Sei Persona Fisica residente in Italia?  SÌ     NO    Rifiuto di rispondere  

2. Vuoi assicurare te ed il tuo nucleo familiare, come risulta dal certificato di 
Stato di Famiglia?   SÌ     NO    Rifiuto di rispondere  

3. Hai dichiarato al tuo intermediario da quante persone è composto il tuo 
nucleo familiare?  SÌ     NO    Rifiuto di rispondere  

4. Sei stato informato che la polizza Tutela Famiglia è composta da più 
pacchetti di prestazioni che possono essere acquistate alcune in forma 
stand alone ed altre in forma opzionale?  

 SÌ     NO    Rifiuto di rispondere  

5. La durata del contratto offerto è in linea con le tue aspettative, 
considerato che è a tacito rinnovo annuale?   SÌ     NO    Rifiuto di rispondere  

6. Il contratto prevede per alcune coperture valori in lite/periodi di carenza 
ed esclusioni che possono dare luogo ad un ridotto/mancato pagamento 
della prestazione in caso di sinistro.  
Ritieni che tali limitazioni di copertura siano in linea con le tue esigenze 
assicurative?  

 SÌ     NO    Rifiuto di rispondere  

 

Quesiti sulle coperture: 

1. Saresti interessato a un pacchetto di tutela legale che copra la tua vita privata, i rischi 
informatici, e la protezione per chi vive con te, inclusi gli animali domestici?  SÌ     NO    

2. Sei interessato, con il pagamento di un premio supplementare, ad estendere le prestazioni di 
polizza al cyber risk, se non hai già acquistato il pacchetto vita privata?  SÌ     NO    

3. Sei stato informato che, se acquisti il pacchetto “E - Lavoro dipendente” e nel tuo nucleo 
familiare c’è un dipendente pubblico devi abbinare anche il pacchetto “D – Controversie contro 
gli enti pubblici”? 

 SÌ     NO    

4. Sei stato informato che se acquisti il pacchetto “F - Tutela Motor” sei assicurato, unitamente ai 
componenti del tuo nucleo familiare, per tutti i veicoli di proprietà o in uso che si guidano 
con la patente A o B (senza abilitazioni professionali) e per uso privato? 

 SÌ     NO    

5. Sei interessato, con pagamento di un premio supplementare, ad assicurare gli immobili da 
te direttamente utilizzati?  SÌ     NO    

6. Sei interessato, con pagamento di un premio supplementare, ad assicurare immobili di tua 
proprietà che sono locati a terzi?   SÌ     NO    

7. Sei interessato, con pagamento di un premio supplementare, ad assicurare una persona che 
vive per lunghi periodi l’anno presso la tua abitazione pur non essendo inserita nel tuo 
certificato di stato di famiglia? 

 SÌ     NO    

8. Sei interessato, con pagamento di un premio supplementare, ad assicurare anche i tuoi 
animali domestici, se non hai già acquistato il pacchetto vita privata?  SÌ     NO    

 
 
Luogo e data: _____________________________    Il Cliente/Contraente ________________________  
 


